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Educacion Inclusiva:
Un Desafio para el Docente

Carlos G. Wernicke

RESUMEN

La cultura modifica constantemente el terreno con que el ser humano llega al mundo,
produciendo en ocasiones verdaderas desadaptaciones psicosociales. Un caso especial de
ellas son las discapacidades. La pedagogia, como promovedora y transmisora de cultura,
debe intervenir en la inclusién. Se propone para ello una Pedagogia Contextual.

SUMMARY

Culture constantly modifies the ground with which the human being arrives at
conception. Sometimes, culture evokes psychosocial maladjustments. Disabilities are a special
case of them. Education, as promoter and transmitter of culture, should intervene in inclusion.
A Contextual Education is proposed.
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I. INTRODUCCION

La cultura muestra un enorme poder a la hora de moldear la personalidad.
Denominamos cultura a un sistema funcional social supraindividual, red
simbdlica de necesidades, sentimientos, l6gicas y acciones, determinante de
pensamientos y actividades de cada grupo y de los individuos que lo componen
[1]. Esta red simbdlica en que todos los seres humanos estamos inmersos
desde antes de venir al mundo es de tal potencia que el socidlogo frances
Bordieu [2, 3] habla incluso de la “violencia simbdlica” ejercida por ella.

Asi, la personalidad actual de cada cual estd determinada por sus
circunstancias presentes, su historia personal - desde su concepcién - y sus
tradiciones familiares — culturales.

La cultura va determinando caracteristicas propias que toda su poblacion
acepta sin critica. Asi ejerce su influencia, por ejemplo, en el lenguaje. Cuando
hablamos por ejemplo del desafio que tiene por delante el educador nos
imaginamos, porque asi nos ha sido inculcado, que puede tratarse de un
hombre o de una mujer. En cambio, si hablasemos del desafio para la
educadora s6lo cabria la posibilidad imaginativa de que se tratara de una mujer.
Se ha “naturalizado” y enseguida “invisibilizado” lo que en verdad no es natural,
sino una imposicion de la cultura: Ante la ambiglUedad, se elegird hablar en
masculino.

De hecho, resultaria un trabajo adicional para quien habla contraponerse
a su cultura y hablar a partir de ese momento s6lo en femenino, llevando a la
conciencia cada vez el género - y simultaneamente el tema de la exposicion.

Las relaciones masculino — femenino estan altamente influenciadas por la
cultura y su devenir. Los cambios en dichas relaciones dentro de la civilizacion
occidental exigen un gran esfuerzo de adaptacion por parte del predominio
masculino en direccion al consenso entre ambos sexos con respeto de género.

Il. DISCAPACIDAD

Por su parte, también el término “discapacidad” esta altamente tefiido por
la cultura, y es dificil llegar a un acuerdo acerca de su definicion. El
recientemente fallecido psiquiatra infantil Lempp [4], de Alemania, la define
apenas como la relacion entre las exigencias socioculturales y la capacidad de
dominio de dichas exigencias por el sujeto. A mayor exigencia, mayor
discapacitacion.
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De hecho, la discapacidad no es (solamente) un estado que puede ser
diagnosticado como tal. Una persona puede ser discapacitada, como fenomeno
permanente, pero también puede estar discapacitada temporalmente; por otro
lado, puede sentirse discapacitada (incluso sin serlo o estarlo a los ojos
diagnosticos de otros) y aun ser rotulada como discapacitada (incluso sin serlo
o0 estarlo y sin sentirse tal, como rétulo diagnéstico o peyorativo).

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) establecié ya en 1983 que
discapacidad es la restriccion o ausencia, debida a una deficiencia, de la
capacidad de realizar una actividad dentro de los limites normales para un ser
humano; También defini6 que deficiencia es la pérdida o anormalidad de una
estructura o funcion (de la estructura anatomica, de la funcionalidad biologica o
de los aspectos psicologicos) [5].

Esta dependencia (sélo existe discapacidad si previamente existe una
deficiencia) subsiste pese al avance logrado por la OMS en 2001 mediante la
Clasificacion Internacional de Funcionamiento, Discapacidad y Salud (CIF) [6].

Esta Gltima clasificacion impone el concepto de barrera, esto es la
limitacion contextual (ambiental, normativa, mental) que transforma Ia
deficiencia en discapacidad. Ultimamente se utiliza asimismo el sinénimo
“obstaculo” [7].

Sin embargo, debe prestarse atenciéon a que todos los seres humanos
sufrimos la imposicion de tales barreras, también cuando no presentemos
ninguna deficiencia. Peor aun, el concepto mismo de deficiencia es poco
sostenible, toda vez que por definicion podria consistir por ejemplo en la
alteracion de aspectos psicologicos, una formulacion indefendible por lo elusiva
y amplia. En consecuencia, si no se especifica claramente qué es una
deficiencia, menos aun puede determinarse qué es una discapacidad.

Por tal razon es que debemos considerar a la discapacidad sélo como un
caso especial de la desadaptacion “psicosocial’. Si no presento una deficiencia,
las barreras me convertirdn en un desadaptado. Si ademas presento una
deficiencia, me convertiran en un discapacitado [Cuadro 1].

No existe por tanto un grupo de “normales” (nosotros) y otro de
“discapacitados” (ellos), sino un continuo de diversidades.

De hecho, la deficiencia interactua con la desadaptacion psicosocial
como:

U Causa de la desadaptacion

O Factor predisponente de la desadaptacion
O Factor acompaiiante de la desadaptacion
L Consecuencia de la desadaptacion.
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Se trata de una situacion de particular importancia para la educacién y la
terapia, ya que ellas se basan en levantar barreras y administrar apoyos,
también denominados facilitadores [7] [Cuadro 2].

LA DISCAPACIDAD COMO CASO ESPECIAL DE LA DESADAPTACION

SIN DEFICIENCIA DESADAPTACION
BARRERAS
CON DEFICIENCIA DISCAPACIDAD
Cuadro 1

LA DISCAPACIDAD COMO CASO ESPECIAL DE LA DESADAPTACION

SIN DEFICIENCIA ADAPTACION

APOYOS

DEFICIENCIA SIN

CON DEFICIENCIA DISCAPACIDAD

Cuadro 2

lIl. INTEGRACION, INCLUSION

Desde hace aproximadamente cuatro décadas se ha instalado el concepto
de Integracion, enseguida diferenciado del concepto de Inclusion, con la idea de
incorporar al tejido cultural a aquellas personas con diversidades llamativas y
culturalmente inaceptables por la mayoria.

La Inclusion debe basarse insoslayablemente en unos principios, cuyo
solo cumplimento la hace posible:
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Democracia
Autonomia
Universalidad
Diversidad
Confianza.

oo~

1. La democracia puede describirse siguiendo los tres aspectos con que
la caracteriz6 la Revolucion Francesa: libertad, igualdad, fraternidad. Puestos
estos conceptos en términos actuales, diriamos que toda democracia debe
incluir libre eleccion dentro de las normas, equidad y solidaridad.

- Creemos que es obvio que toda persona debe poder acceder a la libre
eleccion dentro de las normas estatuidas por la sociedad y la cultura. Sin
embargo, demasiadas veces se la coarta en razdén de que la persona en
cuestion “no puede, no entiende, no sabe”.

- La equidad no es igualdad. No somos todos iguales, sino diversos, por lo
que es irreal perseguir lo mismo para todos. En cambio, la equidad debe
definirse como igualdad de oportunidades segun las capacidades de cada cual.
La distribucion de las riquezas (las materiales, pero asimismo las afectivas)
debe ser equitativa.

- La solidaridad, por su parte, ha quedado fuertemente golpeada por el
capitalismo, primero, y por su exageracion, el neoliberalismo, hasta hoy, con su
prédica de individualismo fragmentante. Se ha hecho popular la “cadena de frio”
que deben observar los productos congelados en un supermercado. Pero lo que
debemos reinstalar urgentemente es la “cadena de calidez” entre los seres
humanos.

2. La autonomia es un aprendizaje. El ser humano, que viene al mundo
extremadamente dependiente, debe desarrollarse hacia la independencia y
luego hacia la interdependencia. Con el fin de estimular la autonomia, el
docente deberia:

Mostrar respeto por el esfuerzo y la exploracion

Permitir la confrontacion con el problema

Estimular la busqueda en el contexto

No ser interrogante

Dar tiempo a encontrar una opcion

Sugerir opciones sin dar respuestas

No mejorar / enmendar los resultados del otro sin su participacion
No sobreproteger, no desalentar.

pooooodo
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Es fundamentalmente para el desarrollo de la autonomia que los apoyos
deben transformarse en Adaptaciones Curriculares, tanto individuales cuanto
contextuales. Las adaptaciones del curriculo no deberian ser tema sélo de la
educacion llamada especial, sino de la educacion en general.

Cuando se habla de “Educacién Especial” debe tenerse en cuenta que se
trata de una educacién especializada en personas con necesidades
particulares. Asi, todos deberiamos recibir una educacidén especial, esto es,
especializada de acuerdo con nuestro particular perfii de necesidades:
“Educacion Especial” no es lo contrario de “Educacién Normal”, sino lo contrario
de “Educacién para la mayoria”, una mayoria estadistica con necesidades mas
0 menos similares, en quienes la educacion puede homogeneizarse alrededor
de la figura del docente.

Cuando nos referimos a la inclusion, en resumen, debemos tener en
cuenta que los derechos son universales, en tanto las necesidades son
especificas.

3. La universalidad es la construccion de un mundo para todos. Un
término anterior era “accesibilidad”, propio de la era de la integracién. En
realidad, todos tenemos el derecho de acceder al mundo con igualdad de
oportunidades, desde una puerta ancha por donde puedan pasar un obeso o
alguien en silla de ruedas hasta los recursos comunitarios y las prestaciones
basicas en educacion, salud y accion social. Todos tenemos igual derecho al
acceso a la distribucidn de los bienes, la alegria, el disfrute [5].

4. En cuanto a la diversidad, hoy por hoy ya esta siendo aceptado que
somos todos entre todos muy diversos, y que esto es lo esperable y lo
enriquecedor. No existen algunas diversidades aceptables y otras que no lo
son. Todas son humanas. Los seres humanos pueden ser juzgados por sus
actos, pero no por sus potencialidades, capacidades, aspecto, creencias...

5. Desde la concepcion, el ser humano desarrolla una actitud basica ante
la vida: la confianza. Y logra desarrollarla porque la cultura le ofrece unas
determinadas caracteristicas que le permiten generar la creencia de ausencia
de peligro y amenaza. En el siguiente Cuadro 3 observamos a la izquierda las
caracteristicas de una cultura confiable. A la derecha, otra en la que los
individuos estaran llenos de desconfianza hacia su cultura (tanto sea la de su
familia como la de su pais). ;Podemos imaginarnos vivir en una cultura con
estas ultimas particularidades? ;Cuanto hay de esto en nuestra cultura actual?
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CULTURA CONFIABLE, CULTURA DESCONFIABLE

armonia disarmonia

solidaridad individualismo

cooperacion competencia

tolerancia intolerancia a la diversidad y

(respeto a la diversidad) busqueda de homogeneizacion

comunidad aislamiento

honestidad estafa

justicia falta de respeto a las normas

igualdad desigualdad

resonancia frialdad

comprension desinterés

seguridad seguridad

como sentimiento individual como requerimiento cultural
Cuadro 3

IV. PEDAGOGIA CONTEXTUAL

Si hemos de respetar los principios de la Inclusion es necesario
desarrollar una Pedagogia Contextual, entendiendo por tal la construccion de la
teoria y la produccion de unas practicas pedagogicas que tengan en cuenta las
condiciones dadas en el educando, el educador y el contexto, asi como las
interacciones entre ellos y sus contextos [8, 9, 10].

Pero la pedagogia -y su correlato practico, en muchos paises denominado
educacion- so6lo pueden ser contextuales si se las define como la construccion
tedrica y produccion practica subyacentes a relaciones humanas cuyo objetivo
explicito es la transmision de coédigos [11]. En primer lugar se trata en
consecuencia de generar una relacién (y su prolongacién en el tiempo: un
vinculo), como diferente a una mera interaccion. Y recién entonces, de
transmitir codigos, comunicaciones, contenidos, ya que estos solamente caeran
en terreno fértil en el marco de una relacién humana, la cual consiste en la
conformacién de un sistema emocional abarcativo de los participantes de la
relacion: un nosotros. Asi definida, la pedagogia puede contextualizarse tanto
en una familia como en una escuela o una comunidad.

Como se ve, estudiar pedagogia y educaciéon no se limita exclusivamente
a la sola transmisién de contenidos. Por el contrario, el pedagogo y el educador
deben conocer la rica vastedad de su campo de estudio. Es por eso que es
imprescindible que el pedagogo y el educador se formen en una Facultad de

10
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Pedagogia, para sélo después especializarse (en preescolar, discapacidad,
educacion fisica, teoria, gestion o lo que sea). Actualmente, en cambio, se
forman especialistas apenas fragmentarios, lo que los deja incapacitados para
captar la totalidad de su campo de trabajo.

So6lo con una formaciéon global puede entreverse la capacidad de
armonizacion de la pedagogia como promotora y mantenedora del bienestar bio-
psico-social. Es este bienestar transdimensional el que, de acuerdo con la
definicion de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), constituye la
definicion de salud. Asi, la salud se convierte en el fin ultimo de la educacion. Y
asi, la pedagogia queda obligada a ser armonizante (como contrario a
patologizante) [12].

Una pedagogia armonizante:

Toma en cuenta todas las dimensiones humanas

Satisface necesidades primordiales, produce y permite la
expresion de sentimientos

Emite consignas claras, limites claros

Establece una relacion pedagégica, con lazos de confianza
Promueve la paz

Tiene por valores el respeto, la salud y la ampliacion de
conciencia, incluyendo los sentimientos surgidos.

o000 OO0

La Pedagogia Contextual distingue por otra parte entre educatividad y
educabilidad [13], la primera como formas de aproximacidn del acto educativo al
educando (formal, no formal, informal) y la segunda, considerando en éste su
contexto, sus dimensiones, sus niveles de interaccion y su nivel de desarrollo.
Todo docente deberia conocer cada una de estas facetas respecto de sus
alumnos, de modo de adaptar el curriculo a estos.

En la Pedagogia Contextual el objeto de la escuela es la familia y no el
nifo. Las modalidades familiares actuales, nucleares, muchas veces
ensambladas, flexibles, requieren de actos pedagogicos, en tanto son por una
parte sistemas en desarrollo y por otra asimismo coeducadoras del nifio. Sélo
con gran interaccion con la familia el educador podra brindar al alumno directo
(el que concurre a la escuela dia a dia) mensajes coherentes con su contexto
familiar y comunitario.

Dichos contextos merecen particular estudio, toda vez que cada ser
humano se encuentra inmerso simultaneamente en diferentes realidades: la
objetiva, la subjetiva, la interobjetiva, la intersubjetiva. Y puede ser definido
simultdneamente en diferentes dimensiones, en verdad distintas maneras de
estudiar al ser humano: fisica, bioldgica, cognitiva, emocional, espiritual, cada
cual sélo una lupa de examen, habida cuenta de que cada ser humano es
finalmente un todo Unico. El ser humano es unidimensional, pero nuestra

11
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percepcidn nos obliga a una investigacion transdimensional, que tenga en
cuenta todas sus aparentes dimensiones [14].

Por otra parte, el ser humano interactita en diversos niveles de
interaccién. De lo mas profundo a lo mas superficial, necesidades primordiales,
emociones, cogniciones, actividad. El nivel mas superficial siempre es
determinado por el mas profundo, de modo que para interpretar la actividad de
un alumno deberemos prestar atencién a sus pensamientos, y por tanto a sus
emociones, y por tanto a la satisfaccion o insatisfaccion actual de sus
necesidades primordiales.

Notese que hemos hecho alusidén a la actividad y no a la conducta, que
debe considerarse s6lo aquella porcion de la actividad sobre la cual ponemos
nuestro interés. La conducta resulta asi ser un recorte de toda la actividad del
individuo, y por supuesto, cada observador (cada docente) recortara la
observacion de acuerdo con sus propias circunstancias, historia personal,
tradiciones [15].

Tener en cuenta las necesidades primordiales nos permite un giro
copernicano en la historia de las relaciones con alumnos: Ya no es admisible la
pedagogia del control (de las conductas observadas), sino que surge una
pedagogia de la satisfaccion (de necesidades primordiales).

De ahi la importancia de recordar una enumeracion de necesidades
primordiales de los seres humanos (Cuadro 4) e idear en cada caso estrategias
de satisfaccion [16].

NECESIDADES PRIMORDIALES DE IMPRESCINDIBLE SATISFACCION
EN EL SER HUMANO

|. de Completamiento
Il. de Desarrollo
1. Pertenencia
2. Seguridad
3. Afecto o
4 Compafia 8. Expresion
5. Aceptacién 9. Auterfenﬁ:ﬂ
6. Valoracion 10. Autoaﬂrmgqon
7. Conocimiento 1. Maduralctlon
12. Expansion
Cuadro 4

12



Wernicke, C. G.: Educacion Inclusiva. Eduterapia 25, Buenos Aires 2012

El pedagogo podré generar asi una situacion emocional en que cada
componente del grupo desarrolle emociones de satisfaccion (como
izquierda en el Cuadro) o insatisfaccion (derecha) (Cuadro 5).

a la

EMOCIONES Y NECESIDADES PRIMORDIALES

YO ME SIENTO yo me siento
PERTENECIENTE A UN aislado

CONTEXTO

SEGURO inseguro

AMADO Y ESTIMULADO tratado con indiferencia
ACOMPANADO solo

ACEPTADO rechazado

VALORADO descalificado
INFORMADO confuso

EXPRESIVO DE M| MISMO inexpresivo

CAPAZ DE DEFENDERME

intimamente indefenso

POR Mi MISMO

AFIRMADO débil
MADURANDO inmaduro
EN EXPANSION limitado

Cuadro 5

En la Pedagogia Contextual, el proyecto educativo define las metas y las
actitudes del educador:

U 00D

Adecuarse a la cultura familiar

Actuar como modelo moral y de conducta
Producir concientizaciéon familiar (por ejemplo acerca de las
necesidades educativas particulares de los hijos)
Ayudar a la elaboracién de los roles dentro de la familiay en la

comunidad.

De ahi que, resumiendo, siempre deberan tenerse en cuenta:

13
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U El contexto sociocultural y familiar

U La etapa del desarrollo

U Las necesidades primordiales

U Las modalidades afectivas y cognitivas de interaccion
U Los aspectos personales ventajosos.

En el caso particular de una discapacidad siempre se consideraran las
mayores dificultades en los ambitos siguientes:

Integracion / inclusion
Identificacion

Ritmo cultural

Autoestima

Indicadores de violencia
Uso como chivo expiatorio.

U000 00

Para muchos docentes, esto implica cambiar el foco de su tarea. Si bien
es obviamente Util que el educador se dedique a ensefar, su principal cometido
sera siempre la estimulacién del desarrollo. Para ello habrd que considerar
constantemente las diferentes areas de la educacion (Cuadro 6) [5]:

PEDAGOGIA CONTEXTUAL: AREAS DE LA EDUCACION

MORAL EMOCIONAL COGNITIVA
- principios
- valores
- actitudes
CORPORAL ESTETICA ECOLOGICA
- actividad - musica - local
- nutricion - plastica - planetaria
- grafica
ESPIRITUAL

Cuadro 6

14
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La escuela apenas cognitiva, muchas veces agravada por tener por unica
didactica la repeticion y la ejercitacion a ultranza, es sélo un informadero. No
educa ni armoniza ni satisface.

Por fin, la pedagogia es ternura: una aproximacién afectuosa, apacible,

sensible,

respetuosa, acariciante, calida, lo contrario de dureza. Sélo con firme

ternura cabe pensar la educacion.
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La historia de la vida en el trabajo diagndstico
Simetria, dominancia y preferencia

Proyecto Padres orientados

Evaluacion: Principios y estrategias

Cultura y Evaluacion

Actividad, Conducta y Problemas de conducta
Motivacion y desmotivacion

Atencion Temprana: Aspectos Basicos
Pedagogia Contextual: Fundamentos
Adolescentes en la Argentina: La generacién de los "80
Integracion e Inclusién en Educacion

Soy inquieto

TGD, Autismos, Asperger

Desadaptacion psicosocial y discapacidad
Esquizofrenia: Un trastorno del desarrollo psiquico
Educacion inclusiva: Un desafio para el docente
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